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blanding

Integración de la marca en el entorno.(1)

def.

Simplificación al máximo los elementos
de marca.

(2)

Marcas trabajadas para mezclarse con las 
otras, no para ser diferentes entre ellas.

(3)
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Fashion Tech
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😈 blanding

Omnicanalidad
Facilidad de aplicación
Tendencia minimalista

Centrados en el producto
Protección de propiedad intelectual

…

Pasar desapercibido
Escasa diferenciación

Pérdida de empatía con el usuario
Cortoplacista

Pérdida de personalidad
…
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¿Cómo se 
diferencian

estas marcas?
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¿Qué pasa si no 
construimos el 

resto de la marca?
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y comunícalo
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1. Propósito Razón de ser o causa principal 
por la que tu negocio existe más 
allá de ganar dinero.

2. Posicionamiento Responde a tres preguntas: 
quiénes somos, qué hacemos, 
y por qué somos importantes 
para nuestro público.

3. Valores Son los pensamientos o lemas 
en los que nos basamos para 
definirnos como negocio. 

Imaginamos un mundo 
donde cualquiera puede 
pertenecer a cualquier lugar

Una plataforma en línea que 
conecta a las personas con 
hogares y experiencias de viaje 
únicas, y con sus anfitriones 
locales.

Cultural
Aventurera
Divertida
Genuina
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Walk the talk
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96%
de las afirmaciones 
ecológicas de H&M 
estaban en contra de 
las pautas de la 
comisión de la UE

Changing Markets

👎
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👍

Un caso de éxito, 
poniendo sus 
valores por 
encima de todo.
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¿Cómo podemos aplicarlo en 
el mundo del ecommerce?🛒

Dedica un espacio 
de tu sitio a tu 
marca, comunica 
tus valores y tu 
propósito.
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Al igual que en una 
orquesta, una marca 
necesita múltiples 
capas que funcionen 
en armonía.
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Logotipo Packaging
Animaciones
Redes sociales
Uniformes
Sistema digital
Aroma de 
marca
Sonido de marca
…

Paleta de color
Tipografía
Pictogramas
Ilustración
Fotografía
Key visual
Tono de voz
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👎

Una oportunidad 
perdida. Caen en 
la repetición 
constante del 
logotipo.
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👍

Llevar el “hasta 
donde tu quieras” 
hasta cada rincón 
de la gráfica.
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¿Cómo podemos aplicarlo en 
el mundo del ecommerce?🛒

Aplica tu universo 
visual en tu web, 
diferénciate
del resto.
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Si tu contenido se 
dirige a todos, no 

llegará a nadie
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Céntrate en  los 
canales más 
apropiados para 
tu audiencia.

IAB Estudio de Redes Sociales 2022 
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👎

Ofertas, sorteos 
y fotos clichés. 
Podría ser 
cualquier marca 
de fast food.
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Pablo Rubio (Erretres)

“Las marcas modernas se 
identifican más con una 
comunidad, unos valores 
compartidos, una tribu, 
que unos guidelines”

👍
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¿Cómo podemos aplicarlo en 
el mundo del ecommerce?🛒

Aprovecha las 
posibilidades 
que nos da cada 
red social.
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Diferenciación
vs.
Disrupción
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Fuente: Kantar, BrandZ

La disrupción 
funciona mejor que 
la diferenciación.

Baja Alta

Alta

Diferenciación

D
is

ru
p

ci
ó

n

+11% +28%

+5%-5%

Cambio del valor de marca 
en un periodo de 3 años.
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Pero también 
hay que estar 
preparados 
para encontrar 
resistencia.
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👎
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👍

La primera marca 
de maquillaje que 
se preocupó por
la gente de color.
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63 bases 56 bases 50 bases
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¿Cómo podemos aplicarlo en 
el mundo del ecommerce?🛒

%
Poner al cliente en el 
centro y pensar en 
cómo sobrepasar sus 
expectativas.

64
Aseguran que es raro 
encontrar un sitio web que 
se sienta único o tenga una 
funcionalidad inesperada

Future Commerce Consumer Survey. Mayo 2022
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Resumen…

Define el ADN 
de tu marca y 
comunícalo

Construye
el universo 
visual

Elige y 
comprende a 
tu audiencia

Disrumpe 
para crecer

1 2 3 4
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es una maratón,
no un sprint

y recuerda…
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Twitter: @fffferpi
mail: fernando.jose@me.com
web: fernandojose.es


